Datenschutzhinweise
fur Kunden

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie Uber die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten durch die

Assmann Versicherungsmakler GmbH

sowie die lhnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

Assmann Versicherungsmakler GmbH

Barendorfer Bruch 2

58640 Iserlohn

Telefon: 023 71/82 66 -0

Fax:02371/206 15

E-Mail-Adresse: mail@assmann-versicherungsmakler.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post unter
der o. g. Adresse mit dem Zusatz — Datenschutzbeauftragter — oder
per E-Mail unter: mail@assmann-versicherungsmakler.de

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beachtung
der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des Bundes-
datenschutzgesetzes (BDSG), der datenschutzrechtlich relevanten
Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) sowie
aller weiteren mafRgeblichen Gesetze.

Stellen Sie Uiber uns einen Antrag auf Versicherungsschutz, bend-
tigen wir die von Ihnen hierbei gemachten Angaben flr den Ab-
schluss des Vertrags und zur Einschatzung des vom Versicherer zu
Ubernehmenden Risikos. Kommt der Versicherungsvertrag zu-
stande, verarbeiten wir diese Daten zur Pflege des Vertragsverhalt-
nisses, z. B. Priifung der Policierung oder Rechnungsstellung.
Angaben zum Schaden benétigen wir etwa, um zur Prifung der
Versicherertatigkeit beurteilen zu kénnen, ob ein Versicherungsfall
eingetreten und wie hoch der Schaden ist.

Die Vermittlung, der Abschluss bzw. die Betreuung des Ver-
sicherungsvertrags ist ohne die Verarbeitung lhrer personen-
bezogenen Daten nicht moglich.

Die Daten aller Ihrer Uber uns bestehenden Vertrage bei allen Ver-
sicherern nutzen wir flr eine Betrachtung der gesamten Kundenbe-
ziehung, beispielsweise zur Beratung hinsichtlich einer Vertrags-

anpassung, -erganzung oder fur umfassende Auskunftserteilungen.

Rechtsgrundlage fir diese Verarbeitungen personenbezogener Da-
ten fur vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Art 6 Abs. 1 b)
DSGVO. Soweit dafiir besondere Kategorien personenbezogener
Daten (z. B. Ihre Gesundheitsdaten bei Abschluss eines Lebensver-
sicherungsvertrags) erforderlich sind, holen wir lhre Einwilligung
nach Art. 9 Abs. 2 a)i. V. m. Art. 7 DSGVO ein.

lhre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns
oder von Dritten zu wahren (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO). Dies kann
insbesondere erforderlich sein zur Gewabhrleistung der IT-Sicherheit
und des IT-Betriebs.

Darlber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur
Erflllung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B. handels- und
steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungs-
pflicht. Als Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung dienen in diesem
Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen i. V. m. Art. 6 Abs. 1 c)
DSGVO.

Sollten wir lhre personenbezogenen Daten fir einen oben nicht
genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen
der gesetzlichen Bestimmungen dartber zuvor informieren.

Kategorien von Empfiangern der personenbezogenen Daten

Versicherer:

Von uns vermittelte Risiken reichen wir bei Versicherungsunter-
nehmen ein. Dafur ist es erforderlich, Ihre Vertrags- und ggf. Scha-
dendaten an einen Versicherer zu tibermitteln, damit dieser sich ein
eigenes Bild Uber das Risiko oder den Versicherungsfall machen
kann.
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Daruber hinaus ist es moéglich, dass der Versicherer unser Unter-
nehmen aufgrund seiner besonderen Sachkunde bei der Risikoein-
schatzung sowie bei der Bewertung von Verfahrensablaufen unter-
stitzt. Wir Gbermitteln lhre Daten an den Versicherer nur soweit
dies fur die Erfillung unseres Maklervertrags mit Ihnen erforderlich
ist bzw. im zur Wahrung unserer berechtigten Interessen erforderli-
chen Umfang. Nahere Informationen zum eingesetzten Versicherer
koénnen Sie unter den oben genannten Kontaktinformationen anfor-
dern.

Untervermittler:

Soweit Sie hinsichtlich Ihrer Versicherungsvertrage von einem un-
serer Untervermittler betreut werden, verarbeitet der Untervermittler
die zum Abschluss und zur Durchfiihrung des Vertrags benétigten
Antrags-, Vertrags- und Schadendaten. Auch Ubermittelt unser
Unternehmen diese Daten an den Sie betreuenden Untervermittler,
soweit dieser die Informationen zu lhrer Betreuung und Beratung in
lhren Versicherungs- und Finanzdienstleistungsangelegenheiten
bendtigt.

Weitere Empfénger:

Dariber hinaus kénnen wir lhre personenbezogenen Daten an
weitere Empfanger Gbermitteln, wie etwa an Behdrden zur Erflllung
gesetzlicher Mitteilungspflichten (z. B. Sozialversicherungstrager,
Finanzbehorden oder Strafverfolgungsbehorden).

Dauer der Datenspeicherung

Wir I16schen lhre personenbezogenen Daten sobald sie fur die oben
genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann es vor-
kommen, dass personenbezogene Daten fur die Zeit aufbewahrt
werden, in der Anspruche gegen unser Unternehmen geltend ge-
macht werden kénnen (gesetzliche Verjahrungsfrist von 3 oder bis
zu 30 Jahren). Zudem speichern wir lhre personenbezogenen
Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende
Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter ande-
rem aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem
Geldwaschegesetz. Die Speicherfristen betragen danach bis zu 15
Jahren.

Betroffenenrechte

Sie kénnen unter der o. g. Adresse Auskunft Uber die zu lhrer Per-
son gespeicherten Daten verlangen. Dariiber hinaus kdnnen Sie
unter bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder die
Léschung Ihrer Daten verlangen. lhnen kann weiterhin ein Recht
auf Einschrankung der Verarbeitung lhrer Daten sowie ein Recht
auf Herausgabe der von Ihnen bereitgestellten Daten in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezo-
genen Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu widersprechen.

Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter Interes-
sen, konnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich
aus lhrer besonderen Situation Griinde ergeben, die gegen die
Datenverarbeitung sprechen.

Beschwerderecht

Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den o. g.
Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzaufsichtsbehor-
de zu wenden. Die fiir uns zustéandige Datenschutzaufsichtsbehor-
de ist:

Landesbeauftragte fir Datenschutz

und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen
Postfach 20 04 44

40102 Dusseldorf
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Datenaustausch mit Ihrem friiheren Versicherer

Um lhre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrags (z. B.
zur Mitnahme eines Schadensfreiheitsrabattes in der Kfz-Haft-
pflichtversicherung) bzw. lhre Angaben bei Eintritt des Versiche-
rungsfalls Gberprifen und bei Bedarf ergdnzen zu kénnen, kann im
dafir erforderlichen Umfang ein Austausch von personenbezoge-
nen Daten mit dem von lhnen im Antrag benannten friiheren Ver-
sicherer erfolgen.

Datenuibermittlung in ein Drittland

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister auBerhalb
des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) Gbermitteln, erfolgt die
Ubermittlung nur, soweit dem Drittland durch die EU-Kommission
ein angemessenes Datenschutzniveau bestatigt wurde oder andere
angemessene Datenschutzgarantien (z. B. verbindliche unterneh-
mensinterne Datenschutzvorschriften oder EU-Standardvertrags-
klauseln) vorhanden sind. Detaillierte Information dazu sowie tber
das Datenschutzniveau bei unseren Dienstleistern in Drittlandern
kénnen Sie unter den oben genannten Kontaktinformationen anfor-
dern.

Hinweis
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Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Auf Basis Ihrer Angaben zum Risiko, zu denen wir Sie bei
Antragstellung befragen, entscheiden wir ggf. vollautomatisiert etwa
Uber das Vermitteln des Vertrags an einen infrage kommenden Ver-
sicherer. Die vollautomatisierten Entscheidungen beruhen auf vom
Unternehmen vorher festgelegten Regeln zur Gewichtung der Infor-
mationen. Nahere Informationen kénnen Sie unter den oben genan-
nten Kontaktinformationen anfordern.

Die EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sehen neben dem Auskunftsrecht der betrof-
fenen Person gegebenenfalls auch Anspriiche auf Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung (Sperren) Ihrer Daten sowie
ein Recht auf Herausgabe der von Ihnen bereitgestellten Daten in einem gangigen und maschinenlesbaren Format vor. Sie sind nach der
DSGVO und dem BDSG berechtigt, der Verarbeitung Ihrer Daten zum Zweck der Werbung schriftlich, telefonisch unter 02371/8266-0 oder
per E-Mail an mail@assmann-versicherungsmakler.de zu widersprechen. Dies gilt auch, wenn lhre der Datenibermittlung an Versicherer
sowie Dienstleister entgegenstehenden schutzwirdigen Interessen Uberwiegen.



